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このたびの熊本地震により被災された地域の皆様に、心よりお見舞い申し上げます。 

弊社では、地震災害の影響により弊社製品の点検が必要なお客様に、無料点検サービスを実施し

ております。下記内容をご確認いただき、お問い合わせ窓口までご連絡くださいますようお願い

いたします。 

 

記 

 

1. 無料点検サービスについて 

落下等により異常が見られる場合には、安全のため通電は行わず、以下の弊社窓口までご連

絡ください。点検後、修理等を必要とする場合には、改めてご連絡させていただきます。 

 

2. 送付方法 

お客様名とご連絡先、「熊本地震対応」の旨を明記の上、以下までお送りください。 

 

〒386-1192 長野県上田市小泉 81 

日置電機株式会社 修理・校正窓口（熊本地震対応） 

 

3. 問い合わせ窓口 

日置電機株式会社 カスタマーサポート 

 

・お問い合わせフォーム 

 https://hiokisupport.zendesk.com/hc/ja/requests/new 

 

・TEL 

 0268-28-0560（平日 9:00～12:00、13:00～17:00） 

以上 

https://hiokisupport.zendesk.com/hc/ja/requests/new

