Certificato di garanzia HIOKI

Modello Numero di serie Durata di garanzia

Tre (3) anni dalla datadiacquisto (/)

Cognome e Nome (o ragione sociale) cliente:
Indirizzo di residenza o domicilio (o della sede) cliente:

Importante

» Conservare questa garanzia. Non possono essere riemessi duplicati.

» Completare il certificato con il numero del modello, il numero di serie e la data di acquisto, insieme a cognome e nome (o
ragione sociale) e indirizzo (o sede). Le informazioni e i dati personali forniti in questo documento verranno raccolti,
utilizzati e trattati in conformita alla vigente normativa sulla privacy e sulla potezione dei dati personali, ivi compreso il
General Data Protection Regulation (GDPR) e relative decreti attuativi nazionali, e solo per le seguenti finalita:

- fornire servizi di riparazione dei prodotti Hioki;

- fornire informazioni sui prodotti e servizi di Hioki.
In caso di anomalie o malfunzionamenti o difetti di conformita del prodotto, contattare il venditore e fornire questo documento. In
tal caso, Hioki riparera o sostituira il prodotto soggetto ai termini di garanzia descritti di seguito.Questo certificato di garanzia si
riferisce esclusivamente alle Condizioni di Garanzia Convenzionale del Produttore nei confronti del Cliente qualificabile come
“Consumatore” ai sensi del Codice del Consumo (D.Lgs. 6 settembre 2005 n. 206 e successive modifiche e integrazioni), ed &
emesso da:
HIOKI E.E. CORPORATION
81 Koizumi, Ueda City, Prefettura di Nagano, Giappone

La presente Garanzia non pregiudica la garanzia legale e i diritti previsti dalla Direttiva 1999/44/CE e dal D.Lgs. 6 settembre
2005 n. 206 (Codice del Consumo) (e loro successive modifiche e integrazioni) di cui il Consumatore rimane titolare.

Condizioni di garanzia

1. Il prodotto & garantito per funzionare correttamente durante il periodo di garanzia (tre (3) anni dalla data di acquisto, o dalla
data di consegna, se successiva). Tale data deve essere comprovata da un documento di consegna rilasciato dal venditore o
da altro documento probante (per esempio: scontrino fiscale) che riporti il nominativo del venditore, la data di acquisto e/o
consegna del prodotto e gli estremi identificativi dello stesso (modello e/o numero di serie).

Se la data di acquisto e/o consegna & sconosciuta, il periodo di garanzia & definito come tre (3) anni dalla data (mese (MM) e
anno (YY)) di produzione (come indicato dalle prime quattro cifre del numero di serie in formato YYMM).

2. Se il prodotto viene fornito con un adattatore CA, I'adattatore & garantito per un (1) anno dalla data di acquisto, o dalla data di
consegna, se successiva.

3. L'accuratezza dei valori misurati e di altri dati generati dal prodotto & garantita come descritto nelle specifiche del prodotto.

4. Le seguenti anomalie e i seguenti problemi e difetti di conformita non sono coperti dalla garanzia e, in quanto tali, non sono
soggetti a riparazioni o sostituzioni gratuite:

-1. Anomalie o danni dei materiali soggetti a usura, componenti con vita utile definita, ecc.

-2. Anomalie o danni a connettori, cavi, ecc.

-3. Anomalie o danni causati dalla spedizione, da urti o cadute, dal trasporto, ecc., dopo I'acquisto del prodotto

-4. Anomalie o danni causati da un'installazione, un uso o una manutenzione inappropriati, che violino le informazioni
contenute nel manuale di istruzioni o sull'etichettatura precauzionale del prodotto stesso

-5. Anomalie o danni causati da mancata manutenzione o ispezione come richiesto dalla legge o raccomandato nel manuale
di istruzioni

-6. Anomalie o danni causati da incendi, tempeste o alluvioni, terremoti, fulmini, anomalie di alimentazione (comprese
tensione, frequenza, ecc.), eventi bellici o disordini, contaminazione con radiazioni o altre cause di forza maggiore

-7. Danni limitati all'aspetto esteriore del prodotto (imperfezioni estetiche, deformazione della struttura, sbiadimento del
colore, ecc.).

-8. Altre anomalie o altri danni di cui Hioki non & responsabile.

5. La garanzia sara considerata invalidata e inefficace nelle seguenti circostanze, nel qual caso Hioki non sara in grado di

fornire servizi come riparazione o calibrazione:

-1. Se il prodotto & stato riparato o modificato da un soggetto (societa, entita, individuo, ecc.) diverso da Hioki

-2. Se il prodotto & stato incorporato in un'altra apparecchiatura per I'uso in un'applicazione speciale (aerospaziale, energia
nucleare, uso medico, controllo del veicolo, ecc.) senza che Hioki ne abbia ricevuto preavviso e abbia fornito espressa
autorizzazione.

6. Se si verifica un danno o una perdita causata dall'uso del prodotto e Hioki accerta e/o ritiene di essere responsabile del
problema sottostante, Hioki fornira un risarcimento per un importo non superiore al prezzo di acquisto, con le seguenti
eccezioni:

-1. Danni indiretti o consequenziali derivanti da danni di un dispositivo o componente misurato causati dall'uso del prodotto
-2. Danni derivanti da risultati di misurazione forniti dal prodotto.

7. Hioki si riserva il diritto di rifiutarsi di eseguire riparazioni, calibrazioni o altri servizi per prodotti per i quali & trascorso un certo
periodo di tempo dalla loro fabbricazione, prodotti contenenti componenti ritirati la cui produzione ¢ stata interrotta e prodotti
che non possono essere riparati a causa di circostanze impreviste.

8. Questa Garanzia convenzionale ¢ valida ed efficace esclusivamente nel territorio dello Stato italiano, di Citta del Vaticano,
della Repubblica di San Marino. Il cliente decade dalla presente garanzia nell'ipotesi in cui utilizzi il prodotto al di fuori dei

territori suindicat HIOKI E.E. CORPORATION
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