Garantieurkunde HIOKI

Modell Seriennummer Garantiezeitraum
Drei (3) Jahre ab dem Kaufdatum (___ /)

Kundenname:
Kundenadresse:

Wichtig
« Bitte bewahren Sie diese Garantieurkunde auf. Es kénnen keine Duplikate ausgestellt werden.
* Tragen Sie bitte Modellnummer, Seriennummer und Kaufdatum zusammen mit lhrem Namen und lhrer Adresse in

dieses Formular ein. Die von Ihnen in diesem Formular angegebenen personlichen Informationen werden nur zum
Bereitstellen von Reparaturleistungen und Informationen tber Produkte und Dienste von Hioki verwendet.

Dieses Dokument bestatigt, dass das Produkt geprft und verifiziert wurde, um den Standards von Hioki zu entsprechen.
Sollten Fehlfunktionen auftreten, wenden Sie sich bitte an den Handler, bei dem Sie das Produkt gekauft haben, und
legen Sie diese Garantieurkunde vor, woraufhin Hioki das Produkt gemaR den unten beschriebenen
Garantiebedingungen reparieren oder ersetzen wird.

Garantiebedingungen

1. Es wird garantiert, dass das Produkt wahrend des Garantiezeitraums (drei [3] Jahre ab dem Kaufdatum)
ordnungsgemaf funktioniert. Wenn das Kaufdatum nicht bekannt ist, wird der Garantiezeitraum als drei (3) Jahre ab
dem Herstellungsdatum (Monat und Jahr) (wie durch die ersten vier Ziffern der Seriennummer im JJMM-Format
angegeben) angesehen.

2. Wenn das Produkt mit einem externen AC-Netzteil geliefert wird, gilt die Garantie fir das externe Netzteil ein (1) Jahr
ab dem Kaufdatum.

3. Die Genauigkeit der Messwerte und anderer durch das Produkt erzeugter Daten wird wie in den Produktspezifikationen
beschrieben garantiert.

4.In dem Fall, dass wahrend des jeweiligen Garantiezeitraums Fehlfunktionen aufgrund eines Verarbeitungs- oder
Materialfehlers am Produkt oder an dem AC-Netzteil auftreten, werden das Produkt oder das AC-Netzteil von Hioki
kostenlos repariert oder ersetzt.

5. Die folgenden Fehlfunktionen und Probleme werden nicht von der Garantie abgedeckt und werden daher auch nicht
kostenlos repariert oder ersetzt:

-1. Fehlfunktionen oder Schaden an Verschleildteilen, Teilen mit vorgegebener Lebensdauer etc.

-2. Fehlfunktionen oder Schaden an Steckverbindern, Kabeln, etc.

-3. Durch Transport, Sturzschaden, Verlagerung oder sonstige Handhabung des Produkts nach dem Kauf verursachte
Fehlfunktionen oder Schéaden

-4. Durch unsachgemafRe Handhabung in einer Weise, die nicht den Bestimmungen der Betriebsanleitung oder den
Kennzeichen auf dem Produkt entspricht, verursachte Fehlfunktionen oder Schaden

-5. Durch Nichtausfiihren gesetzlicher oder in dieser Betriebsanleitung empfohlener Wartung oder Inspektionen
verursachte Fehlfunktionen oder Schaden

-6. Durch Feuer, Wind, Hochwasserschaden, Erdbeben, Blitzeinschlag, Stérungen der Stromversorgung
(einschlief3lich Spannung, Frequenz etc.), Krieg oder innere Unruhen, radioaktive Kontaminierung oder sonstige
Ereignisse héherer Gewalt verursachte Fehlfunktionen oder Schaden

-7. Schaden am Aussehen des Produkts (Schénheitsfehler, Verformung der Gehauseform, Verblassen der Farbe etc.)

-8. Sonstige Fehlfunktionen, fir die Hioki als nicht verantwortlich gilt

6. Die Garantie gilt unter den folgenden Umsténden als ungdltig, woraufhin Leistungen von Hioki, wie Reparatur oder
Kalibrierung, nicht méglich sind:

-1. Wenn das Produkt von einer von Hioki nicht anerkannten Firma, Organisation oder Einzelperson repariert oder
verandert wurde

-2. Wenn das Produkt ohne im Voraus erfolgte Mitteilung an Hioki in Systemen Dritter (Weltraum-,
Kernkraftausriistung, medizinische Gerate, Ausristung fiir die Fahrzeugsteuerung etc.) verwendet wurde

7. Sollten Sie durch die Verwendung des Produkts einen Verlust erleiden und Hioki feststellen, dass es fir das zugrunde
liegende Problem verantwortlich ist, wird Hioki eine Entschadigung entrichten, die den urspringlichen Kaufpreis nicht
Uberschreitet. Hierbei gelten folgende Ausnahmen:

-1. Durch die Verwendung des Produkts verursachte Sekundarschaden durch Messobjekte oder Komponenten
-2. Durch die vom Produkt ermittelten Messergebnisse entstandenen Schaden
-3. Durch das Verbinden eines Gerats mit dem Produkt entstandene Schaden an einem anderen Gerat als dem Produkt
(einschlie3lich Gber Netzwerkverbindungen)
8. Hioki behalt sich das Recht vor, eine Reparatur, Kalibrierung und weitere Dienste nach einem bestimmten Zeitraum seit
der Herstellung des Produkts, der Einstellung der Produktion von Bauteilen oder aufgrund von unvorhersehbaren
Umstanden nicht anzubieten.
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